Przed podpisaniem umowy-zgtoszenia na uczestnigtwoprezie organizowanej przez nasz
klub, naley zapozna si¢ z warunkami uczestnictwa stan@aymi integralm czgs¢ umowy.

1. Przed zawarciem umowy o udziale w imprezie
organizowanej przez K.S. Czerwony Smok . Uczegtoikinien
zapoznd sig z ramowym programem imprezy oraz
Warunkami Uczestnictwa K.S. Czerwony Smok stagowni
integralna cz& umowy.

2. Umowe -zgtoszenie kady uczestnik podpisuje osabie, za
osolg niepetnoletnia jej prawny opiekun. Zamowienia
zbiorowe podpisuajosoby do tego upoviaione.

3. Warunkiem wpisania na listiczestnikbdw imprezy jest
ztozenie w K.S. Czerwony Smok

a) wypetnionej Umowy-zgtoszenia w imprezie;

b) wptaty I raty w wysokéci co najmniej 30 % ceny
imprezy.

4. Doptat do cal@dci ceny imprezy naley uiscic w podanym
przez K.S. Czerwony Smok w terminie. Nieuiszczevipdaty I
raty powoduje wykluczenie z imprezy na warunkach
rezygnacji z winy Uczestnika.

5. Przy zawieraniu umowy K.S. Czerwony Smok élaeodzaj
dokumentow niezénych do realizacji wyjazdu oraz termin
ich okazania lub dostarczenia. Brak takich dokuieritib

ich nieterminowe zizenie mae by uznane jako rezygnacja
Z uczestnictwa w imprezie z winy Uczestnika.

6. K.S. Czerwony Smok zastrzega sobie prawo odwatan
imprezy w terminie do 5 dni przed planowanym wygadz
przyczyn od siebie niezaleych (decyzja wiadz
panstwowych, dziatanie sity waszej, brak wymaganego
minimum uczestnikow itp.) bez ponoszenia kosztow.
Uczestnikowi nie przystuguje z tego powodu odszkeatue.
7. K.S. Czerwony Smok zastrzega sobiezimms$¢ podwyzszenia
ceny imprezy w zwizku ze zmiana kosztow transportu lub
ceny walut wg kursu NBP, jednak niezpdej niz do 20 dni
przed data rozpoegia imprezy. Wzrost ceny imprezy do

10 % nie powoduje zmiany warunkéw umowy.

8. Uczestnik mge zrezygnowaz udziatu w imprezie sktadaj
oswiadczenie pisemne. Za gakzygnacji przyjmuje si

a) dziex jej wptywu do K.S. Czerwony Smok

b) dziex niewykonania przez Uczestnika czysoio
okreslonych umowa;

C) dzien rozpoczcia imprezy, jeeli Uczestnik nie wemie

W niej udziatu.



9. Uczestnikowi przystuguje zwrot petnej wptatyzgé
rezygnacja lub nienmmos¢ udziatu w imprezie nagpuje z
przyczyn leacych po stronie K.S. Czerwony Smok . Nalelo
nich:

a) zmiana istotnych warunkéw umowy (wzrost ceny
powyzej 10 %, zmiana terminu lub trasy wycieczki).
Rezygnacja z tych przyczyn mnasipi¢ w ciagu

trzech dni po otrzymaniu z K.S. Czerwony Smok
pisemnego zawiadomienia. Brak odpowiedzi w tym
terminie uwaa skt za akceptacje zmienionych

warunkow umowy;

b) odwotanie imprezy.

10. W przypadku rezygnacji z przyczyn nigadeych po stronie
K.S. Czerwony Smok (jak np. odmowa wydania paszploit
wizy, brak dokumentdéw uprawnigjych do przekroczenia
granic, niedotrzymanie przez Uczestnika ékneych w
umowie terminéw, nieprzybycie na zbigrlkchoroba i inne
przypadki losowe, unientbwienie przekroczenia granicy
przez staby graniczne itp.) K.S. Czerwony Smok dokonuje
nastpujacych potacen z wptat (od osoby):

a) na 45 dni lub wcej przed data wyjazdu opéat
manipulacyjna w wysokii 60 zi;

b) w terminie 44-29 dni przed data wyjazdu pcér s¢

25 % ceny imprezy, nie mniej jednalk mvysokac¢

optaty manipulacyjnej;

c) w terminie 28-15 dni przed data wyjazdu podr s¢

50 % ceny imprezy;

d) w terminie 14-7 dni przed data wyjazdu po# s¢

75 % ceny imprezy;

e) w terminie krétszym @i7 dni przed data wyjazdu

potraca s¢ 100 % ceny imprezy;

f) po rozpoczciu imprezy K.S. Czerwony Smok nie zwraca
wptat dokonanych przez Uczestnika.

11. W przypadku rezygnacji potracenia z wptat ¢agt
niezalenie od daty zawarcia umowy.

12. Dla imprez odbywagych s¢ poza granicami RP, Uczestnik
zobowhzany jest do posiadania aktualnie obgamjacych
dokumentow upowaniajacych do przekraczania granic.

13. Przy wyjeédzie transportem organizowanym przez
Uczestnika we wtasnym zakresie, K.S. Czerwony Smydaje
voucher (jeeli jest wymagany przez kontrahenta
zapewnigjcegoswiadczenia) na odbiGwiadczer w

terminie okrélonym przy zawarciu umowy, nie wcaeej
jednak nk po uiszczeniu przez Uczestnika petnej ceny
imprezy.

14. Uczestnicy odpowiadaga wyradzone przez siebie szkody
materialne oraz maja obayziek pokry straty w miejscu ich
powstania z wiasnycirodkow. Za szkody wymdzone przez
osoby niepetnoletnie odpowiadagh prawni opiekunowie.
15. W autokarze obowauje zakaz palenia wyrobow



tytoniowych i nadaywania alkoholu.

16. K.S. Czerwony Smok nie ponosi odpowiedziétnaa
niedocagnigcia w imprezie wynikie z przyczyn od siebie
niezalenych np. zte warunki atmosferyczne, decyzje
panstwowe, dziatanie sity waszej lub inne, uniemaiwiajace
prawidtowa realizacje programu.

17. K.S. Czerwony Smok nie dokonuje zwrotu wgstéwiadczé,
ktore nie zostaty w petni wykorzystane z przyczgiatych

po stronie Uczestnika jak np. sméenie s¢ ha miejsce

zbiorki, niewykorzystanie wszystkich positkéw, doolne
nieskorzystanie z xci lub catgci programu imprezy itp.

18. Wszelkie zastrzenia naley zgtasza w miejscu ich
zaistnienia pilotowi/rezydentowi lub kontrahentowi

K.S. Czerwony Smok w celu ich usgaia (po powrocie

K.S. Czerwony Smok nie magunazliwosci, aby ewentualne
niedocagnigcia naprawd).

19. K.S. Czerwony Smok nie dokonuje zwrotu wggto
niezrealizowanycllwiadcze, jezeli w czasie trwania imprezy
nastpuje zmiana programu z przyczyn niezalch od

K.S. Czerwony Smok . Zorganizowanie natomiagbdcze
zastpczych o tym samym standardzie nie stanowi wady
ustugi. Uczestnik z tego powodu nie ie@gtaszaroszczé

do K.S. Czerwony Smok.

20. K.S. Czerwony Smok przyjmuje reklamacje wgai 7 dni od
daty zak@éczenia imprezy. Podstawdo rozpatrzenia
reklamacji dotyczcej ilosci lub jakasci swiadczeé stanowi
pisemna reklamacja lub adnotacja na voucherze
potwierdzona przez pilota/rezydenta lub kontrahanta

czasie trwania imprezy. Bez spetnienia pasaych

warunkéw reklamacja nie zostanie rozpatrzona.

21. K.S. Czerwony Smok ma obawek rozpatrzenia reklamacji w
ciagu 30 dni od daty jej otrzymania.

22. K.S. Czerwony Smok ma obawek dokonania zwrotu lub
catasci wptat natychmiast po uznaniu reklamacji. Od
zwracanych kwot nie przystugupdsetki.

23. Informacje dotycce ubezpieczenia Uczestnika zawastevs
programach imprez.

24. Wszelkie spory mage wynikra¢ z tytutu realizacji umowy
beda rozstrzygane polubownie, a w razie niesdig do
porozumienia przez wdaiwe przepisy Kodeksu Cywilnego.



